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na de las preooupacko-

nes gue Henen las ins-

thtuckones de crédito, es
el minimizar 1a posihilidad de
que los recursos que han dest
nando a la construccitm de un
provecto se desvien en produc
Is O Servicios que T Son pro
pios del proyecto inmobiliano
que se esta financiando, v por
lo tanto, incrementen el fesgo
de la recuperacin de los reour
sos del crédito.

e esta forma, cada pro-
maotor cuando inicia su tramite
ante una institucion de crédi-
to, tiene que aportar elemen-
I que permitan reconocer el
monto de los recursos que se
invertiran en el provectn, tanto
en su o comstruccion come en
todios bes mabros del negocio
inmuobiliario, Por otra parte, se
Indicaran las fuentes de repago
de dichos recursos, va seq a tra-
vis de preventas, enganches o
ofra tipo de aportaciones, para
asi ohtener el flujo de efectivi
del proyectn v s montos de
crédite que requerind el negoe-
clo inmobiliario para salir en
los Hempes previstos para s
camercializacian.

Toxdo esto trae coma oon-
secuencia que se requiera
el wverificar que los recurses
del erédito otorgado se estén
Invirtlende en la canstrucciin
del provecta, que es gl mubro
comanmente  financiado, v
oarantizar que la recuperacion
s¢ dard en los fiempos estipu
lados por las dareas de crédito
hipotecario.

Seguridad ante el riesgo

Entonces wviene la pregunta:
joomo hacer para que el ana-
lists que se hace de dichos
recursos invertidos  respanda
i un proceso simple, técnico y
de bajo coste? Esto ha quedado
reflejado en puntos minimos
de revision v de permanencia
indicados en la noma NOA-C-
442-ONNCCE-200:4

e esta forma, para las
instituciones de cridito es de
suma |mpt|rtc|.n|:in, contar oon
empresas que tengan la cert-
ficacion en dicha norma, que
apliquen su experiencia v sohre
toda disminuyan el riesgo de
desvio de recursos en olros
b del negoclo inmohillario
que nosean la propla construe-
cléin del inmuehle, si es que ése
fuera el ohjeto del crédito.

Verificacion

de obra

Adicionalmente, por ser
empresas externas, el costo
administrativo no es fijo v salo
se presenta en los momentos
que existen proyectos a finan-
ciar.

Por otro lado, da mayor
seguridacl a las empresas cali-
ficadoras de riesgo, al contar
Con cmpresas externas espe-
cializadas, certificadas v que
tienen la responsabilidad  de
detectar cualquier desviacion
de recursos del crédito en atros
rubros no considerados en los
contrabos

A la altura
de las necesidades

Sin embargo, joudles son los
elementos que requiere una
empresa de veriflcackin para
podet prestar un servicio de
calidad v estar a la alura de

L :: I.

las necesidacles de las institu
ciones de crédite que demancda
sus servicios? Estos los dividing
en cnee grandes nubros:

I Informacicn completa de
I proyectos,

Camo es el provecto ejecu-
tivia, presupuestos de oonstric-
cifin, especificaciones técnicas,
permisos, licencias, programa
de obra v programa de aporta-
clones, contrato de eréditoe

2, Térmicos capacitados

Por las carcteristicas pro-
plas de la verificacion que es
purii'::hm, S requicn? dir persi-
nal con experiencia que inter-
prete bien las caracteristicas de
la ohra, verifique calidad apa-
rente v pruchas de laboratorio
ohilgadas para ¢l promotor, gque
el reporte de avanee lo haga
de una forma soportada sabre
Is presupuestos autorizados
v de acuerde con los rubros

financiades v a los criterios de
avance de cbra establecidos en
la norma, como aquéllos defi
nidos en las politicas de cada
institucion de crédito,

Actuar en forma preven-
tiva en todos los casos, con el
fin avizorar problemas en la
ejecucion del provecto, en los
termines de los permisos o
licencias, asi como en la acla-
racion de modificaciones  de
provecto futuras o autorizacas,
con el fin de documentarlas e
informarlas a la institucion de
credito pard su toma de deck-
shones respecto del efecto que
cansaran en la garantia,

5, Cobertura nacional

Este mibro es el que permi-
tird a las empresas verificado-
ras ofrecer un servicio de bajo
cestn, al disminuir sustancial-
mente |os gastos por desplaza-
miento o viatioos, lmitdndolos

siila a gaslos locales,

Permitira ofrecer servicios
de reaccidn  inmediata gque
avuden a las bstituciones de
crédito a tomar mejores decl-
siones sohre dinde v a guién
financiar.

Disminuye el riesgo en
cada plaza al contar con espe
cialistas que conocen la zona,
su legislacion, a ks respon
sables de las autorizaciones
piiblicas v privadas, asi como
el mercado de bienes inmue
bles, materiales v contratistas
regionales.

4, Sistemnas de reporteo de
facil acceso.

Para el verificador debe de
existir un sistema de reportoo
fque permita dar un estandar
calidad para todo el pais v que
proporcione a la institucian de
crédito los puntos medulares
del reporte en el misma Jugar
v bajn el mismo criterio de
elaboracion,

Una vez relazado o infor-
me de verificacidn, @ste debe
estar disponible para lo insti-
tucian de erédito a la brove-
dad, con el fin de agilizar los
proceses infemes de autoriza-
ciin, para liberar los recursos
correspondientes al ejercicio
del erddito,

5. Control de calidad inter-
no.

Parte fundamental en la
prestacitn de los servicios, es
contar con  reconacimiento
de las habilidades de gestitn
administrativa v femica para
un proceso de verificacion, es
por ello que empresas que se
encuentren certificadas por sus
camaras empresariales respec
tivas, asi como por Groance
certificadores, permiten inferir
 cualguier institucian pablica,
privacda o financiera, que la
empresa que esta prestancdo
el servicio tiene procesos de
calidad v que actiia con pleno
conocimiento,  habilidades
experiencia v honradez que el
servicio demanda.

Con toclo esto, nos permite
pensar gque para las instituco-
nes de erédito una opeidn mis
serdn las empresas de servi-
cio de verificacion que posean
estas caracteristicas v que les
permitan realizar su labor cre-
diticia con mayor agilidad, v
sohre todo, con mavor certezi
v transparencia téenica.
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